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أكدّ السيّد الأسعد زروق الرئيس المدير العام لشركة "الستار".
الجلسة العامة العاديّة
ستار: أسس متينة لإنطلاقة جديدة
تونس- الإثنين 20 جوان 2011: بيّن التقرير السنوي لنشاط شركة "الستار" (الشركة التونسية للتأمين وإعادة التأمين) خلال سنة 2010، نتيجة صافية بلغت17,789 م.د ومجموع للموازنة بقيمة   709,796 م.د. وبلغت الأموال الذاتيّة 193,927 م.د مقابل 164,343 م.د سنة 2009 أي تغطية تفوق 4 مرات هامش الملاءة المستوجبة.
وقد تطوّرت الأصول الموّظفة لتغطيّة التعهدّات الفنيّة بنسبة 5% لتبلغ قيمة 605,610 م.د، مقابل 575,884 م.د  في آواخر2009. كما سجلّت الإيرادات الماليّة إرتفاعا بنسبة 2,8% لتبلغ 31,5 م.د  مقابل 30,6 م.د في سنة 2009. أمّا نسبة التغطية للتعهدّات الفنيّة فقد بلغت 143,13% مقابل 144,92% سنة 2009.
أمّا على مستوى النشاط الفنّي فقد سجلت شركة "الستار" إرتفاعا في الأقساط الصادرة بنسبة 1,5( لتبلغ 212,7 م.د في سنة 2010، مقابل 209,6 م.د سنة 2009، مع تسجيل إنخفاض جملة التعويضات المدفوعة بقيمة 47,7 م.د (25,8%-) ليبلغ 137,4 م.د مقابل 185,1 م.د سنة 2009. وبدون إحتساب الحادث الهام المسجل خلال سنة 2009 'صنف الحريق' و الذي تمّت تسويته في السنة نفسها، سجلّت جملة التعويضات لسنة 2010 زيادة بقيمة 2 م.د (1,45(+) أي 137,4 م.د مقابل 135,4 م.د سنة 2009. كما ارتفعت مدّخرات التعويضات تحت التسويّة بقيمة 13,718 م.د لتبلغ 339 م.د مقابل 325,3 م.د سنة 2009.
على مستوى النشـاط العام، سجلّت سنة 2010 نسبة استخلاص جمليّة للأقساط بلغت 84(، ونسبة استخلاص أقساط السنة في حدود 88(. أمّا الأموال الموّظفة فقد بلغت 563,594م.د (5,6(+) مقابل 533,434 م د سنة 2009 أي زيادة بقيمة 30,160 م د.
وقد أكدّ السيّد الأسعد زروق الرئيس المدير العام لشركة "الستار"، خلال الجلسة العامة العادية المنعقدة يوم الإثنين 20 جوان 2011، أنّه خلال سنة 2010 شهدت الشركة إجمالا، تدعيم أسسها الهيكليّة بتطوير مدروس لمحفظة العقود ممّا يضمن ديمومتها، والتسريع في نسق التعويضات بالنسبة لملفات حوادث تأمين السيارات، والحفاظ بصفة موازية على متانة أسسها الماليّة المتمثلّة في الأموال الذاتيّة التي تمثّل نسبة 91% من رقم المعاملات وتغطية لتّعهّدات الفنيّة بأصول تتجاوز بكثير النسبة القانونية المطلوبة. من ناحية أخرى، شهدت سنة 2010 الشروع في وضع المقومات الضروريّة لتحقيق توّجهات المخطط الإستراتيجي 2010 إلى 2014.
ومن المنتظر أن تفرز سنة 2011، التي ستمثل منعرجا لبداية مرحلة جديدة، أولى بوادر الجهود المبذولة طيلة سنة 2010 من جميع موظفي الشركة، إضافة إلى المساهمة الهامة للشريك الإستراتيجي "Groupama" الذي يتمتع بخبرة مائة سنة في مجال التأمين، إذ ستشهد تصوّر جديد للعلامة الإشهارية للشركة، إضافة إلى التهيئة العصريّة لفضاءات العمل بنقاط البيع، مما يعكس هويّة متجددة متطلّعة إلى المستقبل.
وإستجابة لتطلّعات الحرفاء وتطوّر سوق التأمين بتونس تحرص "ستار" على تحسين خدماتها وتجديد منتجاتها، إذأطلقت خدمة "Auto Service+ " الذي يمثل منتجا جديدا وفريدا من نوعه في مجال خدمات التأمين على مستوى السوق التونسية. كما يقدّم فضاء "Auto Service +" خدمة متكاملة تضمن التكفّل بالحريف منذ التصريح بالحادث إلى أن يتسلّم سيارته بعد التصليح، مما يجنّبه أي تعطيل وكل ما من شأنه أن يسبّب له إشكال، إذ ستتكفّل الشركة بكل الإجراءات بدلا منه.
وقد صرّح السيّد الأسعد زروق، " بأنّ الشركة التونسيّة للتأمين وإعادة التأمين "ستار" معززّة بمكاسبها بفضل أسسها الماليّة القويّة، وقيمة وفعاليّة مساهميها، وخبرات وجديّة موظفيها، تنطلق في مرحلة جديدة بكلّ ثقة بُغيّة تقديم أفضل الخدمات لحرفائها وتحقيق تطلّعات مساهميها ".
-انتهى-
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