
Programme prévisionnel des Achats
DIVISION SYSTEMES INFORMATIQUES

Programme prévisionnel des Achats

Objet / Nature (détail de la commande) Période prévue Pour le Lancement Estimation Budgétaire en 
Kdt 

Date et moyens de réalisation de la commande 
(consultation, Appel d’offres ….)

Renouvellement des droits d’utilisation des licences Microsoft févr-26 700 AO

Sauvegarde févr-26 480 AO

Monitoring/Service Desk T4 (sur le budget de 2027) 480 AO

Acquisition FW/sécurisation accès VPN Février 330 AO

Acquisition de VMS T3 155 AO

Acquisition des PC Février 430 AO

Gouvernance Data : Feuille de route et POC+ 1ers cas d’usage 180 Consultation + AO

T4 180 AO/consultation
Acquisition d’une solution de la Paie

Acquisition d’une solution de réassurance T2 120 AO

Acquisition d’une solution d’IAM/PAM T2 340 AO

Total 3395



Programme prévisionnel des Achats 
DIVISION MOYENS GENERAUX 

Programme prévisionnel des Achats

Objet / Nature (détail de la commande) Période prévue Pour le Lancement
Estimation Budgétaire 

en Kdt 
Date et moyens de réalisation de la commande 

(consultation, Appel d’offres ….)

Cartouches, photoconducteur, … MARS/JUIN/SEPT/NOV
80

CONSULTATION

Câbles, disques dur externe, adaptateurs… Suivant la demande CONSULTATION

Suivant la demande
Suivant la demande

206

Divers achats de fournitures 155 APPEL D’OFFRES

Alimentation du stock des imprimés Suivant la demande 206
CONSULTATION

Habillement Saison estivale et hivernal 76 CONSULTATION

Divers achats [APPROV] Suivant la demande 10 CONSULTATION

NUMERISATION DES BULLETINS DE SOINS janv-26 400 CONSULTATION

Acquisition produit de nettoyage+ nettoyage façades +nettoyage 
moquette Selon nécessité 175 CONSULTATION

Divers Aménagements Intérieur Selon nécessité 100 CONSULTATION

Divers Aménagements Grand Tunis Selon nécessité 100 CONSULTATION

Mobilier et équipements de bureaux Selon nécessité 5 CONSULTATION



Programme prévisionnel des Achats
DIVISION ANIMATION COMMERCIALE 

Programme prévisionnel des Achats

Objet / Nature (détail de la commande) Période prévue Pour le Lancement Estimation Budgétaire en 
Kdt 

Date et moyens de réalisation de la commande 
(consultation, Appel d’offres ….)

Team building agents T2 60 Consultation

Achat cadeaux pour les divers challenges de l’année T1 20 Consultation

Organisation voyage pour les gagnants du challenge national T1 200 Consultation 

Organisation journée commerciale nationale + 7 journées régionales T1 140 Consultation 

Organisation des actions de formation du réseau commercial 
(agents, commerciaux, collaborateurs d’agents) T1 140 Consultation 

Organisation des réunions de travail avec des clients ou prospects T1 5 Consultation 

Total 565



Programme prévisionnel des Achats
DIVISION MARKETING, COMMUNICATION ET RELATION CLIENTS

Programme prévisionnel des Achats

Objet / Nature (détail de la commande) Période prévue Pour le Lancement Estimation Budgétaire en 
Kdt 

Date et moyens de réalisation de la commande 
(consultation, Appel d’offres ….)

PPRESTATION CALL CENTER 3TR 220 AO

ACTIONS RSE TRANSVERSALES
Durant toute l’année en fonction du 

besoin 
300 Consultations 

PROMOTION Durant toute l’année 1650

Total 2170



Programme prévisionnel des Achats
DIVISION RESSOURCES HUMAINES 

Programme prévisionnel des Achats

Objet / Nature (détail de la commande) Période prévue Pour le Lancement Estimation Budgétaire en 
Kdt 

Date et moyens de réalisation de la commande 
(consultation, Appel d’offres ….)

Organisation des formations en intra Tout au long de l’année 200 CONSULTATION

Inscription des collaborateurs de la STAR à des Formation 
Diplômantes Tout au long de l’année 120 CONSULTATION

Inscription des collaborateurs de la STAR à des cours de Langues Tout au long de l’année 15 CONSULTATION

Organisation des formations IT Tout au long de l’année 45 CONSULTATION

Organisation des teams building corporate et division Tout au long de l’année : team building 
division 225 CONSULTATION

Paiement des prestataires suite organisations des événements RH Tout au long de l’année 100 CONSULTATION

Organisation des formations bureautique Tout au long de l’année 25 CONSULTATION

CEREMONIES ET RECEPTIONS Décembre 200 CONSULTATION

CADEAUX RETRAITES Décembre 5 CONSULTATION

PRODUITS PHARMACEUTIQUES Tout au long de l’année 4 CONSULTATION

SENSIBILISATION (sante) Tout au long de l’année 15 CONSULTATION

JOURNEE DU SAVOIR Aout 75 CONSULTATION

Total 1029
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